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Rehberlik ve Arastirma Merkezinde (RAM) isitme
yetersizligi alaninda c¢alisan bir o6gretmen olarak,
yetersizligi bulunan cocuklarla ilgili degerlendirme
sureclerinde dikkatimi ¢ceken en Onemli nokta, "tant"
kavraminin farkli kurumlar ve meslek gruplar acgisindan
farkli anlamlar tagimasidir. Bir ¢cocugun isitme kaybinin
bulunmasi saglik sistemi agisindan 6ncelikle odyolojik ve
tibbi bir durumdur. Ancak ayni cocuk egitim sistemi
acisindan degerlendirilip tanilandiginda karsimiza farkh
baglamda yer alan farkhi sorular c¢ikar: Bu g¢ocuk nasil
Ogreniyor, nasil iletisim kuruyor, mevcut isitme dizeyi
egitim yasantisin1 nasil etkiliyor ve egitim ortaminda
hangi destege ihtiya¢ duyuyor?

Tani terimi kurumlar i¢in birbirinden farkli olmakla
birlikte birbirinden bagimsiz degildir. Aradaki gecis an,
aile icin hem umut hem de belirsizlik tagir; ¢linka tibbi
dinyanin nispeten tanidik dili, yerini egitim sisteminin
farkli kurumlari, farkli formlar1 ve farkli bekleme
sureleri olan bagka bir diline birakir. Sahada c¢alisan bir
uzman olarak, bu gecisin ailelere ne kadar sade ve
anlagilir anlatilirsa, stirecin de o kadar akic ilerledigini
gozlemliyorum.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Turkiye'de isitme yetersizliginin belirlenmesi ve buna bagh egitim hizmetlerinin
planlanmasi, saghk ve egitim sistemlerinin birlikte rol aldig1 ¢ok basamakli bir stirectir.
Yenidogan doéneminde baglayan isitme taramalari, gerektiginde ileri odyolojik
degerlendirmeler, tibbi tanilama, cihazlandirma ve erken miuidahale hizmetleriyle devam
etmekte; egitim acisindan ise cocugun egitsel degerlendirme ve tanilama sireci Rehberlik ve
Arastirma Merkezlerinde (RAM) yurutalmektedir. Milli Egitim Bakanliginin mevzuatinda da
RAM'm goérevi, yalnizca yetersizligin varligin1 belirlemek degil, cocugun gereksinimlerini
ortaya koyarak uygun egitim ortami ve egitim programina iligkin kararlarin olusturulmasina
katki saglamak seklinde ele alinmaktadir.

Dolayisiyla RAM agisindan asil mesele "Cocugun isitme kaybi var m1?" sorusundan biraz daha
ileridedir. Bizi ilgilendiren soru, isitme kaybinin ¢ocugun gelisimini ve egitim yasantisini
nasil etkiledigi ve bu etkileri azaltmak ic¢in hangi egitimsel diizenlemelere ihtiyag
duyuldugudur.

Tanilama sureci dogumdan itibaren bagliyor

Isitme yetersizligi acisindan Tiirkiye'deki en énemli gelismelerden biri, tanilama siirecinin
okul caginda basglayan bir siire¢ olmayip dogumdan itibaren ele alinmasidir. Turkiye'de
Ulusal Yenidogan Isitme Tarama Programi 2008 yilindan itibaren 81 ilde uygulanmaktadar.
Saglik Bakanlhiginin 2026 yilinda yayimladigi Cocuklarda Isitme Kayiplar1 Klinik Rehberi de
bu yaklasimi gincel bilimsel cerceve icerisinde ele almakta ve yenidogan déneminden
itibaren uygun tarama, tan1 ve muidahale basamaklarini tanimlamaktadir. Sosyal Guvenlik
Kurumu'nun kuiciik yas grubundaki ¢ocuklara sagladigi koklear implant ve isitme cihazi
destekleri de bu tibbi hizin 6niindeki mali engelleri buyuk 6l¢iide azaltmaktadar.

Burada 6nemli bir ayrimi 6zellikle vurgulamak gerekir: Tarama, tanilama degildir.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Yenidogan igsitme taramasinin amaci, daha ayrintih degerlendirmeye ihtiyag
duyabilecek bebekleri mimkiun oldugunca erken belirlemektir. Tarama sonucunda
"gecti" ya da "kald1" bigciminde bir sonug elde edilmesi, tek basina cocugun isitmesine
ilisgkin blitlin sorularin yanitlandigi anlamina gelmez. Tarama sonucunun gerektiginde
ileri odyolojik degerlendirmeyle tamamlanmasi gerekir.

Glincel Saglik Bakanligi rehberinde yenidogan déneminde otomatik isitsel beyin sap1
yanit1 (AABR) ve otoakustik emisyon gibi yontemlerin kullanimina yer verilmekte;
cocugun yasina ve gelisimsel oOzelliklerine goére davranigsal ve elektrofizyolojik
degerlendirmelerin birlikte kullanilabilecegi belirtilmektedir. Rehberde ayrica ayrintili
oykl, otoskopi, timpanometri, saf ses odyometrisi, konugsma odyometrisi, otoakustik
emisyon ve ABR gibi yontemlerin birbirini tamamlayan bir degerlendirme bataryasinin
parcalar1 oldugu ifade edilmektedir.

Bu durum egitim agisindan da 6nemlidir. Cunkii cocuk RAM'a geldiginde elimizde
yalnizca "isitme yetersizligi" seklinde bir kategori degil, cocugun isitme kaybinin turd,
derecesi, baslangi¢ zamani, cihaz kullanim durumu ve gelisimsel 6ykusu gibi ¢ok sayida
bilgi bulunmalidir. Ancak aileler RAM’lara sadece ¢cocugun isitme yetersizligi oldugunu
bildiren “COZGER” raporlan ile basvuru yaparlar. Tiim bu detaylar tibbi tanilamadan
egitsel tanilamaya geciste bir anda kaybolur.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Erken tani onemli; ancak tan1 tek basina yeterli degil

Isitme kaybinin erken belirlenmesinin temel gerekcesi, erken dénemde isitsel girdiye erisimin
ve uygun miudahalenin cocuklarin dil, iletisim ve gelisimsel sonuglar1 agisindan tagidig:
onemdir. Uluslararasi alanda uzun suredir kullanilan 1-8-6 yaklasimi; taramanin ilk ay
icerisinde, tanisal degerlendirmelerin Uiclincti aya kadar ve uygun erken miidahalenin altinci
aya kadar baslatilmasini hedeflemektedir. Turkiye'nin 2026 tarihli klinik rehberinde de bu
yaklasim yer almakta, mumkin oldugunda daha erken zamanlamanin tesvik edildigi
belirtilmektedir.

Ancak uygulamada su noktayr unutmamak gerekir: Erken tani, iyi bir baslangictir; fakat
egitimsel acidan iyi bir sonucun garantisi degildir.

Isitme kaybi erken belirlenmis olabilir. Cocuk erken dénemde cihazlandirilmis olabilir.
Erken mudahale hizmetlerinden yararlanmig olabilir. Buna ragmen cocugun dil gelisimi,
iletisim becerileri, akademik performansi veya sosyal katilimi farkli diizeylerde olabilir.
Cunkt ayn1 odyolojik 6zelliklere sahip iki cocugun egitimsel gereksinimleri ayni olmayabilir.
Cocugun isitme kaybinin ne zaman ortaya c¢iktigi, cihazlandirma yasi, isitme cihazi veya
koklear implanttan yararlanma diuizeyi, cihazi gunliuk yasamda ne kadar kullandigi, erken
mudahale hizmetlerinden ne o6l¢ciide yararlandigi, aile icindeki iletisim bigimi, ¢ocugun
kullandigi iletisim dili veya yontemleri, egitim ge¢cmisi ve okul ortaminin 6zellikleri egitimsel
sonuglar1 etkileyebilir.

Bu nedenle RAM'a gelen bir cocugun degerlendirilmesinde odyolojik raporu bilmek
gereklidir; fakat yalnizca odyolojik raporu bilmek yeterli degildir.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Tibbi tanidan egitsel tan1 sirecine

Tibbi tan1 konup cihaz takildiginda, aileyi yepyeni ve genellikle hentiz tanisik olmadiklar: bir
yonetsel stire¢ bekler. Cocugun egitim sistemine entegre olabilmesi ve 6zel egitim haklarindan
yararlanabilmesi icin atilmas1 gereken ilk yasal adim, "Cocuklar Icin Ozel Gereksinim Raporu"
(COZGER) almaktir. Ge¢mis yillardaki yuzdelik dilimlere dayanan ve c¢ocuklar1 salt tibbi bir
bakis acisiyla etiketleyen sistemin yerini alan COZGER, cocugun gereksinim diizeyini merkeze
alan cagdas bir yaklasimdir. Saglik kurulu stureci tamamlanip rapor e-Devlet sistemine
dustiginde, hikayenin agirlik merkezi Saglik Bakanligindan Milli Egitim Bakanligina, yani
RAM'lara dogru kayar.

Burada Turkiye'deki uygulamanin en belirleyici kurali devreye girer: aktif bir COZGER
olmadan RAM'dan egitsel degerlendirme randevusu genelde islevsiz kalir. Boyle durumlarda
aileler oncelikle hastanelere yonlendirilir. Bu siralamay1 bilmeyen ve tibbi tani sonrasi
dogrudan RAM'a yonelen aileler, cogu zaman zaman kaybederek 1-3-6 kuralinin o kritik altinci
ay hedefini kacirma riskiyle karsi karsiya kalir. Bu nedenle ailelere COZGER-RAM
siralamasinin hastane ¢ikisinda, s6zIli ve yazili olarak sade bir dille anlatilmasi, kaybedilen bu
zamani buyuk ol¢tude telafi edebilecek, maliyetsiz ama son derece etkili bir adimdr.

Saglik sistemi neyi, RAM neyi degerlendiriyor?

Turkiye'deki sistemin énemli 6zelliklerinden biri, tibbi ve egitsel degerlendirme stireclerinin
farkli kurumlar tarafindan yturatilmesidir.

Saglik sistemi icerisinde temel amag isitme kaybinin varligini, tiriinli, derecesini ve olasi
nedenlerini ortaya koymak; gerekli durumlarda tedavi, cihazlandirma ve rehabilitasyon
stureclerini planlamaktir. Egitim sistemi agisindan ise soru farklilasmaktadar.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de
Isitme Yetersizliginin Tanilanmasi

Milli Egitim Bakanliginin Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi'nde egitsel degerlendirme ve
tanillamanin bireyin tim gelisim alanlarindaki 6zellikleri, akademik yeterlilikleri ve egitim
ihtiyaclar1 birlikte degerlendirilerek yapilacagi belirtilmektedir. Strecin gerekli durumlarda
tekrarlanabilecegi ve bireyin veya velinin gérusinin alinmasi gerektigi de mevzuatta agik
bicimde ifade edilmektedir. Bu nedenle RAM'daki degerlendirmeyi yalnizca saglik raporundaki
taninin egitim sistemine aktarilmasi olarak disinmemek gerekir.

Bir igitme kaybinin 70 dB, 80 dB veya 90 dB olmasi 6nemli bir bilgidir. Fakat bu bilgi tek basina
cocugun hangi egitim ortaminda daha basarili olacagini séylemez. Ornegin ileri derecede
isitme kaybi bulunan iki ¢ocugun biri yasina uygun bir dil gelisimine sahipken digerinin dil
gelisimi daha geriden gelebilir. Bir c¢ocuk isitme cihazindan olduk¢a etkin big¢imde
yararlanirken bagka bir ¢cocuk ayni cihazdan beklenen diizeyde yararlanamayabilir. Bir 6grenci
sinif icerisinde 6gretmenin konugmasini buytk 6l¢tide takip edebilirken bagka bir 6grenci ayni
fiziksel kosullarda 6nemli miktarda so6zel bilgiyi kacirabilir. Dolayisiyla egitsel degerlendirme,
odyolojik verinin izerine ¢ocugun gercek performansini eklemeyi gerektirir.

RAM'da isitme yetersizligi degerlendirmesine bakis
RAM'da isitme yetersizligi bulunan bir 6grenciyi degerlendirirken benim a¢cimdan en 6nemli
baslangic noktalarindan biri, ¢ocugu yalnizca "isitme yetersizligi olan oOgrenci" kategorisi

icerisinde gormemektir. Cocugun isitme kaybt vardir; ancak c¢ocugun kendisi yalnizca isitme
kaybindan ibaret degildir.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Bu nedenle degerlendirme surecinde c¢ocugun iletisim bic¢imini, dil gelisimini, akademik
becerilerini, biligsel 6zelliklerini, sosyal-duygusal durumunu, mevcut egitim deneyimini ve
gunlik yasamda isitme cihazindan veya diger yardimci teknolojilerden nasil yararlandigini,
icinde buiyudugu aileyi/cevreyi birlikte degerlendirmek gerekir.

MEB'in isitme yetersizligi alanina iligkin materyalinde de egitsel degerlendirme ve tanilama
surecinin formal ve formal olmayan degerlendirmeyi birlikte icermesi gerektigi
belirtilmektedir. Standartlagtirilmis 6l¢gme aracglariyla biligsel, akademik, iletisimsel, sosyal ve
duygusal gelisime iligkin bilgi elde edilirken; formal olmayan degerlendirmeler ¢cocugun
mevcut performansi, hazirbulunuslugu ve 6grenme 6zelliklerinin ortaya konulmasina katki
saglamaktadir. Bu testlerin saglikli sonug¢ verebilmesi de biyuk ol¢iide uygulama ortaminin
niteligine baghdir. Isitme yetersizligi olan bir cocugun dinleme becerilerini dogru élcebilmek
icin test ortaminin akustik agidan sakin olmasi, sinyal-guriltii oraninin iyi olmasi gerekir.

RAM’larda surdurulen degerlendirme ve tanilama suirecleri sadece degerlendirme ortamz, test
puan1 veya bir uzman goérusinden ibaret degildir. Cunku isitme yetersizligi bulunan bir
O0grencinin bir testten elde ettigi puan1 dogrudan cocugun gercek kapasitesi olarak kabul
etmek her zaman dogru olmayabilir. Testin yonergelerini ne 6l¢cide anlayabildigi, kullanilan
iletisim bi¢ciminin ¢ocuk i¢in uygun olup olmadigi, test materyallerine erisiminin yeterli olup
olmadig ve test sirasinda isitsel bilginin ne kadarina ulasabildigi sonug¢larin yorumlanmasinda
dikkate alinmalidir. Ayrica onunla ¢alisan uzmanla kisa stire icerisinde yakaladigi uyum veya
diger uzmanlarin farkli bakis acilar1 dogrudan surece etki eder. Bu konu uluslararas1 6zel
egitim mevzuatinda da acik bicimde ele alinmaktadir. Ornegin Amerika Birlesik
Devletlerinde IDEA kapsaminda yapilan degerlendirmelerde tek bir testin tek basina karar
vermede kullanilmamasi; farkli degerlendirme aracglarindan ve bilgi kaynaklarindan
yararlanilmasi; degerlendirme materyallerinin ¢ocugun iletisim bic¢imine uygun olmasi ve
duyusal yetersizligin 6lcilmek istenen 6zellik yerine test sonucunu belirleyen temel faktor
haline gelmemesi gerektigi belirtilmektedir. Bu yaklasim, RAM uygulamalar1 agisindan da
onemli bir hatirlatma niteligindedir.

Ayni ilke, coklu yetersizligi bulunan égrenciler icin de gecerlidir. Isitme yetersizligine zihinsel
yetersizlik veya otizm gibi bagka bir taninin eslik ettigi durumlarda, degerlendirme odag:
dogal olarak daha gorinur kabul edilen diger taniya kayabilmekte, isitsel beceriler ikinci
planda kalabilmektedir. Bunu o6nlemenin yolu, degerlendirme formlarinda isitsel boyuta
ayrilan bélumin, eslik eden tani ne olursa olsun bagimsiz ve goéz ardi edilemeyecek bir baslik
olarak korunmasindan gecer.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Iletisim bicimlerinin cesitliligi ve Turk Isaret Dili boyutu

IDEA'nin vurguladigl "degerlendirme materyallerinin ¢cocugun iletisim bicimine uygun olmas1”"
ilkesi, Turkiye baglaminda distinuldagunde alanin tzerinde daha fazla konusulmasi gereken
bir baghgt da giindeme getirir. Mevcut standardize ara¢ setimiz buyuk olcude isitsel-s6zel
gelisimi 6l¢gmek Uzere tasarlanmigstir. Ailenin ya da ¢ocugun gorsel-isaret temelli bir iletisim
bicimini tercih ettigi veya bu yonde ek destege ihtiya¢c duydugu durumlarda, dil gelisimini
Turk Isaret Dili (TID) tizerinden 6lcebilecek, yaygin kabul gormis standardize bir ara¢ hentiz
elimizin altinda degildir. Bu durum, isitsel-s6zel yaklasimin tek basina yeterli olmadigi
vakalarda, uzmanin dil gelisimini daha c¢ok goézlemsel yontemlerle ve sinirli o6lcutlerle
degerlendirmek zorunda kalmasina yol acabilmektedir.

Benzer sekilde, egitim sisteminde TID'in kaynastirma ortamlarindaki entegrasyonu -isaret dili
tercimani istihdami, iki dilli (Turkce-TID) egitim modellerinin yayginlastirilmas: gibi
basliklarda- henuz olgunluguna erismemistir. Bunu, ¢cocugun ve ailenin iletisim tercihi ne
olursa olsun esit giicte desteklenmesi ilkesi dogrultusunda, birlikte calisabilecegimiz, heyecan
verici bir gelisim bashig1 olarak gértiyorum. Universitelerin 6zel egitim ve dilbilim béliimleriyle
RAM'larin ortak yiritecegi arastirma ve gelistirme calismalar1, TID temelli standardize bir dil
degerlendirme aracinin gelistirilmesi acisindan en dogal yol gibi gérintiyor. Turkiye'de bircok
TID calisgmasi1 gerceklesmekte, ayrica yasadigim sehir olan Eskisehir'de, Osmangazi Universitesi
Isitme Engelliler Egitimi ABD baskanhiginca da degerli calismalar siirdiirilmektedir. Bu
akademik gelismelerin RAM’lar ve okullara yansimasi adina gerekli ¢alismalarin yapilmas: hem
yerel hem de ulusal bazda 6nem arz etmektedir.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

"Cocuk ne kadar duyuyor?" kadar "duydugunu ne kadar kullanabiliyor?" da 6nemli

Isitme yetersizligi degerlendirmelerinde zaman zaman odyolojik o6lciimlerin egitimsel
kararlarin merkezine fazla yerlestigini dustiinilyorum. Oysa egitim acisindan daha islevsel
sorular sormamiz gerekir.

Cocuk 6gretmeninin konugmasini ne ol¢iide takip edebiliyor? Grup igerisindeki konugsmalari
ayirt edebiliyor mu? Isitsel bilgiyi gorsel ipuclar1 olmadan ne élciide anlayabiliyor? Yeni bir
kelimeyi 6grenirken hangi iletisim kanalindan daha fazla yararlaniyor? Sinifin arka sirasindan
O0gretmeni takip etmek ile bire bir ortamda 6gretmeni takip etmek arasinda belirgin bir fark var
m1? Isitme cihazim1 veya koklear implantim dizenli kullaniyor mu? Guriltilii ortamlarda
performansi nasil degisiyor?

Bunlar odyogramda dogrudan karsiligi bulunmayan, ancak egitim ortaminda olduk¢a 6nemli
sorulardir. Bu nedenle isitme yetersizligi bulunan o6grencilerin egitsel degerlendirmesinde
yalnizca bireysel test ortamindaki performansin degil, miimkiin oldugunca 6grencinin dogal
egitim ortamindaki islevsel performansinin da dikkate alinmasi gerektigi kanaatindeyim.

Aileyi surecin disinda birakmamak

[sitme yetersizligi alaninda degerlendirme yapilirken aileden alinan bilgilerin énemini 6zellikle
vurgulamak gerekir. Cocugun gunlik yasamindaki isitsel davraniglari, cihaz kullanimina iligkin
aligkanliklari, evde hangi iletisim bi¢iminin kullanildigi, cocugun hangi ortamlarda daha rahat
iletisim kurdugu ve hangi durumlarda iletisim gucligh yasadigi, ailenin sosyoekonomik
durumu, aile i¢i hiyerarsisi, ¢cok dilliligi cogu zaman yalnizca test ortaminda gézlenemez.

ESOGU OZEL EGITIM
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Bugiin en ¢cok benimsenen yaklasimlardan biri olan Dogal Isitsel-Sézel Yaklasimda da bu ilke
merkezi bir yer tutar; aile, egitim ortaminin disinda bekleyen bir izleyici degil, egitim slirecinin
bizzat merkezinde yer alan birincil dil kolaylastiricis1 olarak konumlandirilir. Eskisehir
merkezli Anadolu Universitesi Isitme Engelli Cocuklar Egitim Merkezi (ICEM) gibi kurumlarin
bu yaklastmi yillardir basariyla uygulamasi, "uzmanin goérevi cocuga kelime ogretmekten
ziyade aileye evdeki dogal rutinde hayati nasil seslendirecegini gostermektir" ilkesinin sahada
karsilik buldugunun gtizel bir 6rnegidir.

Burada dikkat edilmesi gereken bagka bir nokta da ailelerin "dogru" veya "yanlig" iletisim
bicimini secen kisiler gibi degerlendirilmemesidir. Isitme yetersizligi bulunan bir cocuk igin
ailelerin karar verme siirecleri cogu zaman saglik, egitim, iletisim ve sosyal cevreye iligkin cok
sayida faktorden etkilenmektedir. Egitimcinin gorevi, aileyi belirli bir tercihe zorlamak degil;
bilimsel ve anlasilir bilgiler saglayarak cocugun ihtiyacglar1 dogrultusunda karar verme surecini
desteklemektir. Bu goérev, RAM uzmaninin aileyle kurdugu ilk goérusmelerde beklentileri
gercekci bir ¢cerceveye oturtmasiyla, sire¢ boyunca ailenin soru sorabilecegi bir muhatap olarak
var olmasiyla somutlagir; bu guven iligkisi, sonraki izleme gérismelerinin de zeminini hazirlar.
Turkiye acisindan guiglua ve gelistirilebilir yonler

Turkiye'deki sistemin oOzellikle yenidogan isitme taramasi agisindan 6nemli bir altyapiya
ulastigini soylemek muiumkinduar. 81 ili kapsayan ulusal tarama programinin bulunmasi,
SGK'nin cihaz ve implant desteklerindeki comertligi ve Saglik Bakanliginin 2026 yilinda
cocuklarda isitme kayiplarinin degerlendirilmesine iligkin kapsamli bir klinik rehber
yayimlamasi 6énemli gelismelerdir; bu, bircok tlkeyle kiyaslandiginda ailelerin tizerindeki mali
ve tibbi yukl 6nemli 6l¢ude hafifletmektedir.

Bununla birlikte benim RAM deneyimim acgisindan uzerinde daha fazla durulmasi gereken
nokta, saglik sisteminde elde edilen bilgi ile egitim sisteminde kullanilan bilginin siirekliligidir.

Cocuk saglik sisteminde tanilaniyor, cihazlandiriliyor ve daha sonra egitim sistemine geliyor.
RAM'da ise ¢ocugun egitimsel gereksinimlerini degerlendirmeye calisiyoruz. Bu asamalarin
birbirinden tamamen bagimsiz ilerlemesi ¢ocugun degerlendirilmesi acisindan bazi bilgi
kayiplarina yol acabilir. Hastaneden ¢ikan COZGER, sistemde ¢ogu zaman yalnizca bir yasal
kod olarak goéruniir; cocugun detayli odyogramlari, isitme esikleri veya implantin guncel
haritalama verileri RAM uzmaninin ekranina dogrudan diismez. Uzman, genellikle ailenin
yaninda tasidig1 dosyalardan bu tibbi detaylar: ¢ekip ¢ikarmaya caligir.

Ornegin RAM'a gelen bir égrencinin yalnizca giincel odyolojik raporunu gérmek yerine, isitme
kaybinin ilk ne zaman fark edildigi, taninin ne zaman kesinlestigi, cihazlandirma streci, erken
mudahale ge¢misi ve 6nceki egitim deneyimleri hakkinda miimkiin oldugunca butiinctl bilgiye
ulasilmasi degerlendirme kalitesini artiracaktir. Hastaneler ile RAM'lar arasinda kurula-
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmas:

cak dijital bir veri akisi, bu bilgilerin RAM uzmaninin ekraninda otomatik olarak belirmesini
saglayabilir; bu da aileleri evrak tagimaktan kurtarip degerli zamani egitime kazandirir. Bu
noktada saglik kurumlari, odyologlar, hekimler, isitme yetersizligi alaninda ¢alisan 6zel egitim
ogretmenleri, rehberlik 6gretmenleri, okul yoneticileri ve aileler arasindaki iletisim buytk

6nem tagimaktadir.
RAM'1n rolu yalnizca degerlendirmek degil, egitim surecini desteklemek

RAM" yalnizca 6grencinin gelip degerlendirildigi ve bir raporla ayrildig1 bir kurum olarak
dustinmek, 6zellikle isitme yetersizligi alaninda kurumun potansiyelini sinirlandirmaktadair.
Ozel Egitim mevzuatlar1t RAM'n egitim siirecinin farkli kademelerinde izleme, okul rehberlik
servisiyle isbirligi ve oOgretmen, yonetici, aile ve ogrencilerin bilgilendirilmesine yoénelik
calismalar yapmasini 6ngérmektedir. Bu nedenle isitme yetersizligi alaninda RAM'1n iglevini t¢
asamada disinmek mimkundir: degerlendirme, yonlendirme ve izleme.

[k asamada 6grencinin mevcut performansi ve egitim gereksinimleri belirlenir. Ikinci asamada
uygun egitim ortami ve destekler konusunda yonlendirme yapilir; bu yonlendirmeyle birlikte
cocuk, kaynastirma yoluyla akranlariyla m1 okuyacagina yoksa 6zel egitim siniflarina mi
yonlendirilecegine dair bir rotaya girer ve genellikle okul dis1 zamanlarda destek egitimi alacagi
bir rehabilitasyon siirecine yénlendirilir. Uc¢lincii asamada ise égrencinin egitim siirecinin
ihtiyaclarina uygun bicimde devam edip etmedigi takip edilir.
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Bu G¢liinct asamanin somut karsiliklar, yil icinde diizenlenen BEP gézden gecirme toplantilari,
gerektiginde yapilan okul ziyaretleri, veli goériismeleri ve rehabilitasyon merkezinden gelen
dénemsel raporlarin degerlendirilmesidir. Ozellikle cocugun okul éncesinden ilkokula,
ilkokuldan ortaokula gectigi kritik doniim noktalarinda RAM'in rehberligi ayr1 bir 6nem tagsir;
her yeni ortam, ¢ocugun cihazi, dinleme stratejileri ve sinif i¢i diuzenlemeler konusunda
yeniden bilgilendirilmesi gereken yeni bir 6gretmen kadrosu demektir. RAM'in bu gecis
anlarinda devreye girip yeni 6gretmene ¢cocugun profilini, giicli yanlarini ve ihtiya¢c duydugu
sinif i¢i diuzenlemeleri aktarmasi, sturekliligi koruyan ve taninin kazandirdig: bilgiyi her yil

sifirdan 6grenmek zorunda kalmayan bir sistem kurar.

Ozellikle okul ortaminda yapilan gézlemler bu siirecin énemli bir parcasi olabilir. Ciinki
RAM'daki bireysel degerlendirme sirasinda basarili goérinen bir 6grencinin sinif icerisinde
ogretmeni takip etmekte, grup calismalarina katilmakta veya gurultilii ortamlarda iletisim
kurmakta zorlandig1 durumlarla kargilasilabilir. Bu nedenle "RAM'daki degerlendirme sonucu”
ile "6grencinin gercek yasam performansi” arasinda surekli bir iligki kurulmasi gerekir; izleme
ve musavirlik gérevinin planlh bir takvime baglanmasi, tanilama aninda harcanan emegin sinifa
gercek anlamda yansimasini saglayacaktir.

ﬂéﬁ%

_ REHBERLIK VE
ARASTIRMA MEZ
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Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Tiirkiye'de Isitme
Yetersizliginin Tanilanmasi

Sonuc¢: Tanidan daha fazlasi

Bir ¢cocugun dinyay1 anlamlandirma sertiiveni, seslerin beyin kabugunda biraktig1 yankilarla
baslar. Bebeklik doneminde, insan beyninin noroplastisitesinin en coskun oldugu o benzersiz
zaman diliminde, isitsel girdinin kalitesi sadece konusmay1 degil, cocugun tim biligsel ve sosyal
mimarisini inga eder. Ancak bazi ¢ocuklar i¢in bu mimari, sessizligin ya da boguk ugultularin
golgesinde kurulmak zorunda kalir. Turkiye'de isitme yetersizligi olan bir cocugun, bu sessizligi
asip sesli diinyayla ve egitimle bulusma hikayesi; icinde tibbi mucizeleri, burokratik labirentleri
ve Ozel egitimin kapsayict ancak kimi zaman yorucu koridorlarini barindiran uzun bir
yolculuktur. Bu yolculugun en kritik duraklarindan biri, tibbi teshisin pedagojik bir eyleme,
yani "egitime" donustigu Rehberlik ve Arastirma Merkezleridir (RAM). Sahada calisan bir
uzmanin gozunden bakildiginda bu streg, kagit tizerindeki mevzuatlardan ¢ok daha canly,
karmasik ve zamanla yarigilan bir anlatiya dontusur.

Hikaye, genellikle bir hastanenin odyoloji kliniginde baglar daha sonra egitim ortamlarinda
devam eder. Bir RAM uzmani1 olarak kapidan igeri giren aileye baktiginizda, sadece tibbi bir
rapor degil, uzun stiren hastane koridorlarinin, kabullenme siirecinin yorgunlugunu tasiyan
ebeveynler goérursuniz. Bu yolculukta bu cocuklara ve ailelere eslik eden, emek veren her
uzman cok degerlidir. Isitme vyetersizligi bulunan bireylerin egitsel degerlendirmesinin
yapilmasi, egitimlerinin planlanmasi ve egitim surecleri 6zel egitim 6gretmenlerine aittir.

Onur EKER
Ibrahim Kursungoz Rehberlik Arastirma Merkezi
Ozel Egitim Hizmetleri Béliim Baskan:
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Isitme Yetersizligi Olan Bireylerle Psikolojik Danisma
Uzerine

Insan, dis diinyanin sesleriyle yalnmizca cevresini degil, zamanla kendi i¢ sesini de olusturur;
isitme kaybi, bu i¢ diinyanin olusumunu farkh bir yoldan sekillendirebilir. Disaridan gelen sesler
azaldiginda, insan kendi igindeki titresimleri, imgeleri ve sessizligi daha farkli bir bi¢imde
orgutlemeye baslar. Beyin, isitme deneyimindeki degisime yalnizca bir kayip olarak degil,
yeniden orgutlenme gerektiren bir noéro-gelisimsel stire¢ (noéroplastisite) olarak yanit verir.
Isitme kaybi, yalmzca dis diinyanin seslerinin azalmasi olarak degil, insamin dili, iligkileri ve
kendi i¢ diinyasin1 dizenleme bigcimini etkileyebilen gelisimsel bir deneyim olarak ele alinabilir.

Isitme kayb1 ve diizeyi, bireyin kendini ve dis diilnyay1 algilamasini dogrudan sekillendirerek
psikolojik gelisimini farkli dinamiklerle etkiler. Hafif ve orta diuzeyde isitme kaybi yasayan
bireyler, sesleri tam netlestiremedikleri icin sosyal ortamlarda ¢cogunlukla bir seyleri "kagirma”
korkusu, yogun bir “zihinsel yorgunluk” yasayabilmektedirler. Ileri ve cok ileri diizeyde isitme
kaybi1 olan bireylerde ise durum, 6zellikle erken ¢ocukluk doneminde dil edinimi ve cevreyle
bag kurma stireclerindeki aksamalar nedeniyle, derin bir izolasyon, yalnizlik ve anlagilmama
ofkesine donusebilir. Erken déonemde isitme kaybi yasayip erisilebilir bir dille bulusamayan
cocuklarda yalnizca isitme degil, soyut diusunme, duygu duzenleme ve sosyal bilis de
gecikebilir. Ancak bu kayiplarda, bireyin alternatif iletisim kanallarina dahil edilmesi, gticla bir
aidiyet duygusu ve saglikli bir benlik saygis1 gelistirmesine olanak tanir. Kulaga ulagamayan
dinyanin, ¢ocuga zamaninda baska bir kapidan, yani ¢ogu zaman isaret dilinden sunulup
sunulmadig1 bu yiizden belirleyicidir. Isitme kaybinin ruhsal gelisim tizerindeki etkisi, yalnizca
duyulamayan seslerde degil, duyulamayanin nasil anlamlandirildig: ve iliskiler icinde nasil
telafi edildiginde sakhdir.
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[sitme Yetersizligi Olan Bireylerle Psikolojik Danisma Uzerine

Baglanma ve nesne iligkileri stireci

Bowlby'nin (1969) baglanma kuraminda giuvenli baglanma, bakim verenin bebegin sinyallerine
duyarli ve tutarli bicimde karsilik vermesine dayanir. Isiten bir anne-bebek iligskisinde bu
karsilikliligin buytk bolimint ses tasir: aglamaya yanit veren yumusak bir ton, adin
sOylenisindeki sicaklik, uzaktan gelen bir "buradayim" tepkisi. Cocugun zaman igerisinde
disaridan duydugu sesleri igsellestirmesi, i¢ konugsmanin ve psikolojik diuzenlemenin gelisimi
acisindan o6nem tasir. Cocuk baslangicta kendi duygularini kendi bagina diizenleyemez.
Yetiskinin sakinlestirmesi, adlandirmasi ve anlamlandirmasi disaridan gerceklesir:

“Korktun.”
“‘Buradayim.”
“Simdi birlikte ¢ozecegiz.”

Zamanla bu digsal dizenleme bicimleri cocugun psikolojik diinyasinda i¢selleserek i¢ konusma,
6z-duzenleme ve duygu diizenleme kapasitesinin bir parc¢asi haline gelir. Psikodinamik acidan
isitme kaybi, yalnizca duyusal bir kayip olarak degil, bireyin erken iliskilerinin, benlik
orgutlenmesinin, i¢sellestirme siireclerinin ve i¢ konugsmasinin (kendiyle iletisiminin) gelisimini
etkileyebilen bir deneyim olarak ele alinabilir. Ancak baglanmay1 saglayan sey sesin kendisi
degil, tutarlilik ve duyarliliktir. G6z temasi, besleme, dokunus, ytizlin ritmik hareketleri ve isaret
dili ayn1 gtvenli limani inga edebilir. Zorluk, cogunlukla ¢cevredeki yetiskinlerin bu alternatif dili
ne kadar erken ve isteyerek benimsediginde ortaya cikar.

(
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Isitme Yetersizligi Olan Bireylerle Psikolojik Danisma Uzerine

Winnicott'a (1971) gére bebek ilk kez kendini annesinin yltzinde gérur. Anne guliumsediginde
bebek "ben sevilesi biriyim" diye okur, anne kaygiliysa kendi kaygisin1 orada bulur. Bu
aynalama buytk olctide gorsel bir olaydir ama diger duyularla katmanlanir: adiyla ¢agrilmak,
kendine 6zgl bir tonlamayla seslenilmek, agulamasinin ve aglamasinin bir yanit bulmasi
onemlidir. Isitme yetersizligi olan cocukta aynalama tek boyutlu kalma riski tasir. Cevresi
yalnizca gorsel aynalama sunabiliyorsa ve bu yeterince zengin degilse, cocuk kendi ig
dinyasini, yani duygularini, isteklerini, kim oldugunu, baskasinin goéziinde tam olarak
bulamayabilir. Kohut'un (1971) "ayna aktarimi" kavrami burada devreye girer. Cocugun ytzine
donerek konusan, onun baktig1 yone bakan ve gelisimine uygun sekilde isaret dili ya da
alternatif iletisimlerini gelistiren bir yetigkin bu yizden en temel psikolojik ihtiyaclardan
birini, goérilme ve yansitilma ihtiyacini, karsilamigs olur. Cocugun ruhsal gelisimini
bicimlendiren sey, kulagindan ¢ok cevresindekilerin ona ulagsmak i¢in ne kadar yaratici, tutarh
ve istekli oldugudur. Yani belirleyici olan isitmenin kendisi degil, cocugun kendi diliyle, kendi
topluluguyla, kendi aynasiyla bulusup bulusamamasidir.

Padden ve Humphries (2006), isitme yetersizligi olan insanlarin gercekligini anlatmak icin
"Sagir kultird" terimini kullanir. Bu kiltiire ait oldugunu soyleyenler genellikle ortak bir
gecmisi, deneyimi, inanc1 ve dili paylasir. Isaret dili, yiiz ve beden hareketleriyle kurulan
benzersiz bir anlatim dinyas1 bu kultirin merkezindedir. Okullar, kultipler ve spor takimlar1
gibi ortak deneyimler, bir aidiyet duygusu ve ortak bir kimlik saglar (Leigh ve O'Brien, 2020).
Pek cok isitme yetersizligi olan birey kendini, kendine 6zgt bir dili, degerleri ve ol¢utleri olan
yasayan bir kultirun parcgasi olarak goriur. Bu bakis "kulturel-dilsel model" olarak adlandirilir
ve kultirel konumu belirtmek icin biiyik harfle yazilan "Deaf" (Sagir) ifadesi kullanilir. Bu
yaklasim, “sagirligl’” "onarilmasi gereken bir eksiklik" olarak goéren tibbi modele karsi,
“Sagirlar1” kulttirel ve dilsel bir topluluk olarak tanimay:r 6nerir (Lane, 1992; Ladd, 20083;
Bauman, 2004).
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Isitme kaybi olan bireyler, 6zellikle ergenlik déneminde belirginlesen bir bicimde, isiten diinya
ile Sagir kultiri arasinda salinir. Cunki isitme kaybiyla birlikte degisen yalnizca sesin
algilanmas1 degildir; dil, dikkat, sosyal etkilesim ve anlamlandirma sureclerinin birbirleriyle
kurdugu noérolojik aglarin gelisimi de farklilasabilir. Bu farkhilagsmaya igsel ve cevresel uyum
saglayabilmek kolay olmamakta ve kaygi ve depresyon riski artmaktadir. Aile icinde ortak bir
iletisim dili kurulamamaigsa cocuk, kalabalik bir evin ortasinda bile derin bir yalmizlik
yasayabilir. Aragtirmalar, isitme engelli bireylerde yasam boyu problemli alkol kullaniminin
yaklasik ¢ kat (Anderson vd., 2018; Berman vd., 2010; Titus vd., 2008), depresyon ve kaygi
duzeyleri (Kushalnagar vd., 2019) ve intihar diisiincesi ve yasam boyu intihar girisimi oranlari
da benzer sekilde (Fox vd., 2020) daha yuksek bulunmulstur. Buna karsin isitme engelli
bireyler, ruh saghgi alaninda en az caligilan ve hizmetlerden en az yararlanabilen gruplar
arasindadir (Anderson vd., 2018).

[sitme yetersizligi olan danisanlarin ruh saghig1 hizmetlerine iliskin deneyimlerinde kiiltiirel ve
dilsel engeller yogunluklu olarak yasanmaktadir (Cabral vd., 2013). Gould ve Clark-Howard'in
(2025) calismas1 bu engelleri i¢ ana temada toplar: terciman ve finansmana erisim, ruh saghgi
bilgisinin eksikligi ve “Sagir” toplulugu ile kimligini bilmemek.

Psikolojik Danigma Stuireci Nasil Gerceklesmekte/Gergeklestirilebilir?

Bir psikolojik danisman olarak isitme yetersizligi olan bireylerle karsilasmak, gtindelik yasam
ve mesleki cevremin tamamen disinda, uzak bir deneyim degil. Buna ragmen isitme
yetersizligi olan bireylerle psikolojik danigma deneyimimin sinirli oldugunu fark etmek, kendi
icimde mesleki anlamda bazi1 soru isaretlerine neden oluyor ve aslinda danismanin da kendi
sinirlart oldugu varsayimlarini ele almasi gerektigini disunduriiyor. Bu durumun 6zellikle,
kaygilarim, iletisim becerilerim ve “anlayabilme” kapasitemle kurdugum iligkinin bir parcasi
olarak ele alinabilecegini dastiniayorum.
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Psikolojik danigmanlarin, isaret dili yeterligi konusundaki eksikligi, sinirli deneyimi ya da
danisana zarar verme kaygis1 da danigma iliskisinin kurulmasimi gugclestirebilmekte. Benzer
bicimde, isitme yetersizligi olan bireylerin de kendilerini isaret dili bilmeyen, iletisim
bicimlerine yeterince asina olmayan bir uzmana agmak konusunda tereddut yasamalari
anlasilabilir bir durumdur. Dolayisiyla burada s6z konusu olan, yalnizca “danigsmanin danisan
anlayip anlayamamasi” degil; iki tarafin da birbirine ulagsmasini mumkin kilan ortak bir
iletisim alaninin nasil kurulacagidir.

Isitme yetersizligi olan Dbireylere yoénelik psikolojik danisma siirecinin  nasil
gerceklestirilecegine iliskin ulusal ve uluslararas1 anlamdaki ¢alismalar oldukg¢a sinirhidir. Ek
olarak hem diunyada hem Turkiye'de isaret dili bilen terapist ¢cok az sayidadir. Tabi ki isaret
dilini bilmek de tek basina yeterli degil. Cok kulturla bir anlayigla “sagir kultira”na tanimak ve
psikolojik danisma surecinin bu toplulugun kendine 6zgu kulturel ve dilsel ihtiyaclarina gore
tasarlanmasi gerekir. Isitme yetersizligi olan bireylerle calisan uzmanlar, kanita dayali mevcut
mudahalelerde bazi degisikliklerin gerekli oldugunu belgelemistir. Bunlar arasinda kultturel
formiulasyonlarin tedaviye dahil edilmesi, dil, okuryazarlik ve iletisim engellerinin ele alinmasi
ve saglik okuryazarhigindaki eksikliklerin giderilmesi yer alir (Glickman, 2009; O'Hearn ve
Pollard, 2008).

Bazi1 durumlarda, terapi stirecinin isaret dili tercimani aracihigiyla yuratialduga goralmektedir.
Bu duizenleme, duygularin ve dusincelerin tam anlamiyla aktarilamamasi ve ug¢uncu bir
kisinin terapi surecine dahil olmasiyla aslinda terapi mahremiyetinin saglanamamasi gibi bagka
sorunlarin olusmasina neden olmakta. Isitme yetersizligi olan terapistlerin danisma siirecini
yuriuttigu strecler de mevcut, ancak az sayidadir. Yazigma yoluyla da psikolojik danigma
streci yurutialmekte ancak orada da baska sinirliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu gibi nedenlerle
de isitme yetersizligi olan bireylerin profesyonel psikolojik yardim arama tutumu olumsuz
etkilenmektedir. Isitme yetersizligi olan bireylerin danismanhga iligkin beklenti ve inanglarinin
da yardim arama davranisinda belirleyici oldugu soylenebilir. "Beni anlayacak mi1?", "Terciiman
olmadan konusabilecek miyim?" ya da "Bunun bedelini nasil karsilayacagim?" gibi sorular,
kapiy1 calmadan 6nce akla gelen ilk sorulardir.

Odadaki u¢uncu kisi: Tercumanlik

Ruh sagligr uzmanlar1 ¢ogunlukla isaret dilinde kendilerini yetkin bulmadigindan- ki yetkin
hissetmeme durumu aslinda rehabilitasyon psikolojik danigmanliginda siklikla yasanan
durumdur-, isitme yetersizligi olan danisanlarla ytrutiulen terapi siklikla uzman, terciman ve
danisandan olugan u¢la bir ittifaka déntistr. Bu diizen, dogrudan iletisimden daha yavas, farkhi
bir konusma ritmi yaratir.
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Terciman, duygusal ve travmatik icerigi somutlastirmak tizere bir kultirel arabulucuya benzer
bir rol ustlenir (Chatzidamianos vd., 2019). Ancak terciimanlarin az sayida olmasi ve
toplulugun kucgukligi, cogu zaman danisan ile tercimanin birbirini tanimasi anlamina gelir.
Bu durum hem terapiye uglincu bir kisinin girmesine karsi diren¢ dogurur hem de ceviri
dogrulugu ve gizlilik konularinda etik sorunlar1 giindeme getirir (Gould ve Clark-Howard,
2025). Tercimanlar icin de bu yuk hafif degildir: ele alinmadiginda agir duygusal igerik, uzun
vadeli stres, Uzintd, 6fke ve umutsuzluk duygularina yol acabilir (Daly ve Chovaz, 2020;
Darroch ve Dempsey, 2016).

Ruh Sagligi Uzmaninin Yaklasimi

Psikolojik danigmanin, isitme yetersizligi olan bireyin kimligini ve kaltirini bilmesi, terapi
cercevesini belirleyen en 6énemli unsurdur. Bu yiizden danismanin kendi varsayimlariyla tepki
vermek yerine, karsisindakinin i¢inde bulundugu kultiire mesleki bir merak beslemesi, stirecin
temel tas1 sayilabilir. Bunun 6tesinde, isitme yetersizligi olan bireylerle ¢alisan bir danigmanin
kendini ayni zamanda bir hak savunucusu olarak goérmesi terapideki etik sorumluluklar
arasinda yer alir. Ruh sagligt uzmanlarinin, danigsanlarinin kultirel referans cercgevesini
desteklemek icin beceri ve farkindalik gelistirmesi ve coklu kulturel ifadelere agik bir ortam
sunmasi gerektigini vurgulanmaktadir.
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Yeni bir caligma

Alandaki en ilgi cekici gelismelerden biri Amerika Birlesik Devletlerinde Amerikan Isaret
Dilini (ASL) kullanan “Sagir topluluk” icin gelistirilen "Giivenlik Isaretleri" (Signs of Safety)
calismasidir (Mitchell ve Young, 2022). Bu calisma travma ve bagimlilik tedavisinde yaygin
olarak kullanilan biligsel-davranis¢t bir protokol olan "Guvenlik Arayisi'ni isitme yetersizligi
olan danisanlara uyarlayan, kulturel ve dilsel olarak erisilebilir bir terapi arag setidir (Anderson
vd., 2021). Arag seti, isitme yetersizligi olan bir sanat¢inin hazirladigr goérsel materyalleri ve
isaret diliyle anlatilan, videoya kaydedilmis 6gretici hikayeleri kapsamaktadir (Anderson vd.,
2025). Bu calismanin 2028'e kadar stirecegi planlanmakta ve bagarili olursa isitme yetersizligi
olan bireyler icin ilk kanita dayal terapiyi dogrulayabilecegi ve arastirmacilara bir yol haritasi
sunabilecegi dusintlmektedir.

Benzer bir calisma, travma sonrasi stres icin gelistirilen biligsel davranisci terapinin (CBT-TS)
isitme engelli bireylere uyarlanmasidir. Aldalur vd. (2023) 6nce “Planli Davranis Kurami’ndan
yola ¢ikarak tedavi arama davranigini yordayan inanglar1 belirlemis, ardindan gériisme ve odak
grup verilerini birlestirerek yeni bir mudahale paketi gelistirmistir. Bu pakette “Sagir
kultira"ne 6zgh oOrnekler ve wunsurlar, kavramlarin anlagsilmasini kolaylastiran gorsel
materyaller, given kurmak ve hikaye anlatma gelenegine yer acmak icin 60-90 dakikaya
uzatilmis seanslar, tedavi stireci hakkinda bilgi veren bir brosir ve isitme yetersizligi olan
bireylere yonelik bagvuru kaynaklarinin bir listesi yer almaktadir.
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Isitme Yetersizligi Olan Bireylerle Psikolojik Danisma Uzerine

Psikolojik danigsma stirecindeki miuidahalelerle ilgili gerceklestirilmesi gereken diizenlemelere
bakildiginda, daha az s6zel ve daha az soyut tekniklerin etkili olduguna isaret etmektedir.
Davranigsal teknikler, ev 6devleri, sosyal beceri odakli psiko-egitimler ve sanat terapileri gibi
somut yaklasimlar agirlikli olarak so6zel tekniklere gore daha verimli bulunmustur. Anlati
terapisi, akilct duygusal davranisci terapi, EMDR ve kabul ve kararlilik terapisi de isitme engelli
bireylerin tedavisinde yararh goriilmektedir. Isitme engelli cocuklarda kum oyunu terapisi ve
yaratici drama gibi teknikler de etkili bulunanlar arasindadir (Altiner vd., 2025).

Bir bagka zorluk da ruh saglig1 terminolojisinin bazi isitme engelli bireyler i¢in anlasilmasi gii¢
olabilmesidir. Kisi kendi belirtilerini ya da konulan taniy1 kavrayamayabilir ve ruh sagligini
nasil yonetecegini bilemeyebilir. Bu nedenle ¢6ziim oOnerileri arasinda saglik tesvikinin
iyilestirilmesi ve ruh saglig1 okuryazarligina yoénelik bir strateji olusturulmasi yer alir (Gould ve
Clark-Howard, 2025). Gelecekte teknolojik altyapis1 guiclii terapi ortamlarinin da hem terapisti
hem isitme yetersizligi olan danisan1 destekleyebilecegi 6ngérulmektedir. Turkiye'de konuya
iligkin isitme yetersizligi olan bireylerle gerceklestirilecek uygulamali c¢alismalara, onlarin
deneyimlerini merkeze alan arastirmalara ve ruh saglig1 desteginin isitme yetersizligi olan
bireyler icin ulagilabilir olmasina ihtiyag¢ vardir.

Isitme kayb1 olan bireylerin ruh saghigi hizmetlerinden yararlanmasi, psikoterapinin yalnizca
konusma ve isitsel iletisim tUzerinden yurutilen bir stire¢ olarak ele alinmamas1 gerektigini
gostermektedir. “Talk therapy’nin bagat ve evrensel bir psikoterapi bi¢imi olarak kabul
edilmesi, isitme kaybi olan bireylerin terapi stirecine katilimini1 ve kendilerini ifade etme
olanaklarini sinirlayabilir. Oysa ruhsal yasantinin anlagilmasi yalnizca sézciiklerin duyulmasina
degil; kisinin duygularinin, beden dilinin, gorsel ifadelerinin, yazili anlatiminin ve kendine
0zgu iletisim bicimlerinin butincil olarak degerlendirilmesine dayanir. Psikoterapi sureci,
kiginin i¢ dinyasinin anlasilabilecegi ortak bir anlam alan1 kurabilmek cabasidir; bu ¢aba ise
yalnizca konusgan dilleri degil, bedenin, gorselin ve isaretin dilini de terapi odasinin merkezine
almay sart kosar.

Dr. Rana TURAN
Rehber Ogretmen/Psikolojik Danisman
Sehit Siikrii Sahin Rehberlik ve Arastirma Merkezi
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Etkinlik

2026-2027 Egitim Ogretim Yili Oryantasyon Programimizi
Gerceklestirdik

Bolumumiuze yeni katilan 6grencilerimize yoénelik oryantasyon programi gerceklestirildi.
Program kapsaminda o6grencilere bolimumuzin akademik ve idari yapisi, egitim-0gretim
surecleri ve Universite yasamina iligkin bilgilendirmelerde bulunularak 6grencilerin sorulari
yanitland1.

Bilgilendirme sunumunun ardindan Ogrencilerimiz ve o6gretim elemanlarimiz ikramlar
esliginde bir araya gelerek sohbet etme ve birbirlerini daha yakindan tanima firsat1 buldu.
Bolumumiize yeni katilan 6grencilerimize hos geldiniz diyor, egitim hayatlarinda basarilar

diliyoruz.
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Etkinlik

Psikolojik Destek Gereksinimi Olan Universite Ogrencilerine Yaklasim
Semineri Gergeklestirildi

Boliumiumiuz 6gretim elemanlarina yonelik olarak “Psikolojik Destek Gereksinimi Olan Universite
Ogrencilerine Yaklasim: Ogretim Elemanlar: I¢in Rehber” baslikli seminer gerceklestirildi.

25 Eylual 2026 tarihinde gerceklestirilen seminerde Psikolog Derya GEZER, psikolojik destek
gereksinimi olan Universite 6grencilerine yaklasim, 6grencilerle iletisimde dikkat edilmesi
gereken noktalar ve ihtiya¢ duyulan durumlarda izlenebilecek yollar hakkinda bilgi ve
deneyimlerini paylasti. Ozel Egitim Bélimil 6gretim elemanlarinin katilimryla gerceklestirilen
etkinlik, soru-cevap ve karsilikl1 goriis aligverisiyle tamamlandi.

Degerli bilgi ve deneyimlerini bizlerle paylasan Psikolog Derya GEZER’e tesekktr ederiz.

= ESOG[:J_ . (' ES0G0
EGITIM FAKULTESE 7 ESiittes:

L seminer Jog
Psikolojik Destek Gereksinimi Olan
Universite Ogrencilerine Yaklagim:
Ogretim Elemanlan Igin Rehber

KONUSMACIH
Psikolog Derya Gezer
TARIH
25 Eylill 2026
SAAT
10.30-12.00
YER
Egjitim Fakilltesi
Ozel Egitim Balimii

Proje Odasi, A Blok Zemin Kat
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Aragtlrma Kiigesi

Isitme Yetersizligi Egitimindeki Uzmanlarin
Deneyimleri: Iletisimsel Tektiplilige Meydan
Okumak

JOURNAL ARTICLE
Experiences of professionals in DHH education:

challenging communicative monotony 3
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Abstract

Communication approaches used in the education of Deaf or hard of hearing
(DHH) individuals, such as spoken language, sign language, total communication,
and bilingual-bicultural approach, have long been debated. Each has its strengths
and limitations and is shaped by individual and contextual factors. Understanding
and implementing these approaches rely not only on theoretical frameworks but
also on the knowledge gained from professional experiences in the field. This
study aims to examine the experiences of diverse role professionals (academics
with teaching backgrounds) regarding communication approaches in DHH
education within the Turkish context. Using a phenomenological design, the
study explored how participants’ pedagogical decisions, teaching and academic
backgrounds, undergraduate education processes, and their relationships with
educational policies shaped their communication choices. The findings reveal
that structural and pedagogical factors beyond individual attitudes are decisive in
shaping communication preferences. This research reveals the factors shaping
communication approaches and emphasizes the need for inclusive, context
sensitive practices.

[sitme yetersizligi olan bireylerin egitiminde kullanilan sézel dil, isaret dili, toplam iletisim ve cift
dilli-¢ift kultarla yaklagim gibi iletisim yaklasimlar: uzun sturedir tartisilmaktadir. Her bir yaklasim
kendine 6zgu gugcla yonlere ve sinirliliklara sahip olup bireysel ve baglamsal faktorler tarafindan
sekillendirilmektedir. Bu yaklagimlarin anlasilmasi ve uygulanmasi yalnizca kuramsal cercevelere
degil, ayn1 zamanda sahadaki mesleki deneyimlerden elde edilen bilgiye de dayanmaktadar.

Bu calisma, Turkiye baglaminda isitme yetersizligi egitimindeki iletisim yaklagimlarina iliskin
farkli rollere sahip profesyonellerin (6gretmenlik ge¢cmisi olan akademisyenlerin) deneyimlerini
incelemeyi amaclamaktadir. Olgubilimsel (fenomenolojik) bir desenin kullanildig1 arastirmada;
katimcilarin pedagojik kararlarinin, 6gretmenlik ve akademik gecmislerinin, lisans egitimi
sureclerinin ve egitim politikalariyla kurduklar iligkilerin iletisim tercihlerini nasil sekillendirdigi
incelenmistir. Bulgular, iletisim tercihlerinin bi¢cimlenmesinde bireysel tutumlarin otesinde
yapisal ve pedagojik faktorlerin belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Bu arastirma, iletigim
yaklasgimlarin1 sekillendiren etkenleri g6z onlne sermekte ve kapsayici, baglama duyarl
uygulamalara duyulan ihtiyac1 vurgulamaktadar.
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Aragtlrma Kﬁgesi

Isitme Yetersizligi Olan Cocuklarda Isaret Dili Kullaniminin
Sozel Dil Gelisimi Uzerindeki Etkileri Konusunda Ebeveyn
Goruslerinin Incelenmesi
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isitme yetersizligi olan ¢ocuklarda isaret dili kullammmn sézel dil geligimi
iizerindeki etkileri konusunda ebeveyn goriiglerinin incelenmesi
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An investigation into parents’ views on the effects of sign language use on spoken
language development in children with hearing impairments
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Isitme yetersizligi olan cocuklarin erken dénemde sézel dille birlikte isaret dilini edinmeleri
konusundaki aragtirmalar, isaret dilinin etkilerine iligkin farkli bulgular sunmaktadir. Bu
arastirmada, anadil olarak sozel dili edinmis, ilerleyen yaslarda ikinci dil olarak Turk Isaret Dili'ni
(TID) 6grenen isitme yetersizligi olan cocuklarin TID’i kullanmalarinin sézel dil becerileri
uzerindeki etkilerini ebeveynlerinin deneyim ve goruslerine dayali olarak incelemek
amaclanmigtir. Nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseniyle tasarlanan aragtirmayla
ulasilan veriler timevarimsal olarak analiz edilmistir. Bulgular tanilanma siirecinde ve sonrasinda
uzmanlar tarafindan ebeveynlere TID’e iliskin bilgilendirme yapilmadigimi ve cocuklarin ilk
egitim yasantilarinin isitsel-s6zel yontemle egitim veren kurumlarda oldugunu goéstermektedir.
Katilimci ebeveynler, cocuklarinin farkli sosyal baglamlarda akranlariyla iletisimleri yoluyla TID’i
ogrendiklerini ve isaret dilinin hem s6zel dil gelisimi hem de sosyal gelisim boyutunda olumlu
etkisi oldugunu belirtmiglerdir.

Bulgular, katilmci ebeveynlerin TID’in erken déneminde edinilmesinin sézel dili olumsuz
etkileyebilecegi yonundeki kaygilarina karsin, s6zel dil edinimi sonrasinda isaret dilinin
ogrenilmesinin yararli olacagi yonindedir. Sonug¢ olarak, mevcut egitim programlari, ailelerin
TID’e iliskin bilgi eksikleri ve uzmanlarin isaret diline yénelik olumsuz bakis acilar1 nedenleriyle
ebeveynlerin isaret dilinin s6zel dil gelisimi sonrasinda edinilmesini daha uygun buldugu
soylenebilir. Bu dogrultuda erken ¢ocukluk déneminde sunulacak, aile egitimini de kapsayan TID
egitim programlarinin olusturulmasi; ailelerin ve uzmanlarin TID konusunda bilgilendirilmeleri
onerilmektedir.

26 ESOGU OZEL EGITIM



27

Haber

e
%

Bolumumuz 6gretim Uyelerinden
Prof. Dr. Serife YUCESOY OZKAN
Rektor Yardimecisi olarak atanmuastir. &
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Doc¢. Dr. Derya GENC TOSUN
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Haber

TUBITAK 4008 kapsaminda desteklenen ve proje ekibinde bélimiimiiz 6gretim tyelerinden
Dr. Ogr. Uyesi Mine SONMEZ KARTAL"n da yer aldig1 “Bilim ve Sanatta Ben de Varim!” Projesi.
29 Agustos-4 Eylul 2026 Derince Bilim ve Sanat Merkezinde gerceklestirildi.

“Sudaki Nesneler: Batiyor mu, yuzer mi?” adli atélye calismasinda hafif diuzeyde zihinsel
yetersizligi olan ilkokul 6grencilerine fen deneyleri ile suyun kaldirma kuvveti konusunda

etkinlikler yapildi.
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Haber

TUBITAK 4008 kapsaminda desteklenen ve proje “Engelleri Asan Becerilerle Kapsayict Toplum
Yolculugu” projesi. 21-25 Eylul 2026 Alasehir Bilim ve Sanat Merkezi'nde gerceklestirildi.

Proje kapsaminda gerceklestirilen “Ben Olsam Ne Yapardim?” adli atolye calismasinda bilissel
sure¢ yaklastmiyla sosyal problemleri ¢é6zme adimlar1 6zel 6grenme gicligi olan ortaokul
ogrencileriyle caligild.




Haber

Dangmanligini boliimimiuz égretim tiyelerinden Dr. Ogr. Uyesi Turgut BAHCALI'nin yaptigy,
yiiksek lisans 6grencimiz Giillben BALCIOGLU tarafindan hazirlanan "Ogrenme Giicliigii Olan
Ogrencilere Yénelik Gelistirilen Sosyal Bilgiler Metinleri Okuma Strateji Paketinin Akict Okuma ve
Okudugunu Anlama Becerilerine Etkist" isimli yuksek lisans tezinin tez savunma sinavi
gerceklestirilmis ve 6grencimiz basarili bir sekilde yuksek lisans egitimini tamamlamagtir.
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Haber

Bolimumiiz yiksek lisans 6grencilerinden Suat DURMUS tez damismanligini Dr. Ogr. Uyesi
Ayse TUNC PAFTALI'min yuruattaga “Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Cocuklara Akademik
Becerilerin Ogretiminde “GEDEX” Etkilesimli Dijital Ozel Egitim Uygulamasimn Etkililiginin
Incelenmesi” baglikli yiiksek lisans tezini basar1 ile savunarak uzman unvani almistir. Degerli
O0grencimizi tebrik eder basarilarinin devamini dileriz.
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Nutuk Kiilliyat:
Projesi

13 396 300 27 sa 1927

T.C. Ataturk Arastirma Merkezi Bagkanlig1i (ATAM) tarafindan hayata gecirilen ve Gazi Mustafa
Kemal Ataturkin 6limsiiz eseri Nutuk’un erisilebilir formatta sunulmasini hedefleyen Nutuk
Kulliyat1 Projesi (nutuk.gov.tr) yayinlanmaistir.

Bolumiumiuz Isitme Engelliler Egitimi Anabilim Dali Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Tuncay
TUTUK'un da gorev aldig1 proje, isitme yetersizligi olan bireylerin Milli Miicadele tarihine ve

Nutuk’a Turk Isaret Dili ile dogrudan erisebilmesini saglamay1 amaclamaktadir.

Isaret dili ceviri ve video kayitlartyla tamamlanan bu kapsamli calisma, isitme yetersizligi olan
bireyler, arastirmacilar ve 6zel egitim alan1 icin 6nemli bir kaynak niteligi tastmaktadir.

ESOCU OZEL EGITIM



HAZIRLAYANLAR

Isitme Kaybindan Egitsel Gereksinime: RAM
Perspektifinden Turkiye'de Isitme Yetersizliginin
Tanilanmasi
Onur EKER
Ozel Egitim Hizmetleri Béliim Bagskant
Ibrahim Kursungoz Rehberlik Arastirma Merkezi

Isitme Yetersizligi Olan Bireylerle Psikolojik Danisma
Uzerine
Dr. Rana TURAN
Rehber Ogretmen/Psikolojik Danisman
Sehit Siikrii Sahin Rehberlik ve Arastirma Merkezt

Etkinlik ve Haber Kosesi
Dr. Ogr. Uyesi Tuncay TUTUK
ESOGU Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii

Arastirma Kosesi
Dr. Ogr. Uyesi Ttuncay TUTUK
ESOGU Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii

Say1 Editoru
Dr. Ogr. Uyesi Tiincay TUTUK

Tasarim ve Dizgi
Dr. Ogr. Uyesi Tiincay TUTUK

Eskisehir Osmangazi Universitesi
Egitim Fakiltesi Ozel Egitim Bolumu

Meselik Kampiisu Telefon: +90 222 239 37 50
Buyukdere Mah. 26040 Bolum Bagkanligi: 6820
Odunpazari-Eskisehir/TURKIYE Bolum Sekreterligi: 6821

E-mail : ozelegitim@ogu.edu.tr



https://egitim.neu.edu.tr/wp-content/uploads/sites/138/2018/12/29/Prof.-Dr.-Gonul-Akcamete-Ozgecmis.pdf?ver=4fb95fe87e6dd013fd9ec3fc40e81b0c
https://egitim.neu.edu.tr/wp-content/uploads/sites/138/2018/12/29/Prof.-Dr.-Gonul-Akcamete-Ozgecmis.pdf?ver=4fb95fe87e6dd013fd9ec3fc40e81b0c
https://egitim.neu.edu.tr/wp-content/uploads/sites/138/2018/12/29/Prof.-Dr.-Gonul-Akcamete-Ozgecmis.pdf?ver=4fb95fe87e6dd013fd9ec3fc40e81b0c
https://egitim.neu.edu.tr/wp-content/uploads/sites/138/2018/12/29/Prof.-Dr.-Gonul-Akcamete-Ozgecmis.pdf?ver=4fb95fe87e6dd013fd9ec3fc40e81b0c
https://egitim.neu.edu.tr/wp-content/uploads/sites/138/2018/12/29/Prof.-Dr.-Gonul-Akcamete-Ozgecmis.pdf?ver=4fb95fe87e6dd013fd9ec3fc40e81b0c

	İşitme Yetersizliği
	ÖZEL SAYI: 3
	EYLÜL 2026

	Özel Eğitim Gündemi
	İşitme Kaybından Eğitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Türkiye'de İşitme Yetersizliğinin Tanılanması
	Bu Sayıda

	İşitme Yetersizliği Olan Bireylerle Psikolojik Danışma Üzerine
	Etkinlikler
	Araştırma Köşesi
	Haberler
	İşitme Kaybından Eğitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Türkiye'de İşitme Yetersizliğinin Tanılanması
	Tanılama süreci doğumdan itibaren başlıyor

	İşitme Kaybından Eğitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Türkiye'de İşitme Yetersizliğinin Tanılanması
	Yenidoğan işitme taramasının amacı, daha ayrıntılı değerlendirmeye ihtiyaç duyabilecek bebekleri mümkün olduğunca erken belirlemektir. Tarama sonucunda "geçti" ya da "kaldı" biçiminde bir sonuç elde edilmesi, tek başına çocuğun işitmesine ilişkin bütün soruların yanıtlandığı anlamına gelmez. Tarama sonucunun gerektiğinde ileri odyolojik değerlendirmeyle tamamlanması gerekir.
	Güncel Sağlık Bakanlığı rehberinde yenidoğan döneminde otomatik işitsel beyin sapı yanıtı (AABR) ve otoakustik emisyon gibi yöntemlerin kullanımına yer verilmekte; çocuğun yaşına ve gelişimsel özelliklerine göre davranışsal ve elektrofizyolojik değerlendirmelerin birlikte kullanılabileceği belirtilmektedir. Rehberde ayrıca ayrıntılı öykü, otoskopi, timpanometri, saf ses odyometrisi, konuşma odyometrisi, otoakustik emisyon ve ABR gibi yöntemlerin birbirini tamamlayan bir değerlendirme bataryasının parçaları olduğu ifade edilmektedir.
	Bu durum eğitim açısından da önemlidir. Çünkü çocuk RAM'a geldiğinde elimizde yalnızca "işitme yetersizliği" şeklinde bir kategori değil, çocuğun işitme kaybının türü, derecesi, başlangıç zamanı, cihaz kullanım durumu ve gelişimsel öyküsü gibi çok sayıda bilgi bulunmalıdır. Ancak aileler RAM’lara sadece çocuğun işitme yetersizliği olduğunu bildiren ‘’ÇÖZGER’’ raporları ile başvuru yaparlar. Tüm bu detaylar tıbbi tanılamadan eğitsel tanılamaya geçişte bir anda kaybolur.
	Erken tanı önemli; ancak tanı tek başına yeterli değil
	Tıbbi tanıdan eğitsel tanı sürecine
	Sağlık sistemi neyi, RAM neyi değerlendiriyor?
	RAM'da işitme yetersizliği değerlendirmesine bakış

	İşitme Kaybından Eğitsel Gereksinime: RAM Perspektifinden Türkiye'de İşitme Yetersizliğinin Tanılanması
	Bu nedenle değerlendirme sürecinde çocuğun iletişim biçimini, dil gelişimini, akademik becerilerini, bilişsel özelliklerini, sosyal-duygusal durumunu, mevcut eğitim deneyimini ve günlük yaşamda işitme cihazından veya diğer yardımcı teknolojilerden nasıl yararlandığını, içinde büyüdüğü aileyi/çevreyi birlikte değerlendirmek gerekir.
	MEB'in işitme yetersizliği alanına ilişkin materyalinde de eğitsel değerlendirme ve tanılama sürecinin formal ve formal olmayan değerlendirmeyi birlikte içermesi gerektiği belirtilmektedir. Standartlaştırılmış ölçme araçlarıyla bilişsel, akademik, iletişimsel, sosyal ve duygusal gelişime ilişkin bilgi elde edilirken; formal olmayan değerlendirmeler çocuğun mevcut performansı, hazırbulunuşluğu ve öğrenme özelliklerinin ortaya konulmasına katkı sağlamaktadır. Bu testlerin sağlıklı sonuç verebilmesi de büyük ölçüde uygulama ortamının niteliğine bağlıdır. İşitme yetersizliği olan bir çocuğun dinleme becerilerini doğru ölçebilmek için test ortamının akustik açıdan sakin olması, sinyal-gürültü oranının iyi olması gerekir.
	RAM’larda sürdürülen değerlendirme ve tanılama süreçleri sadece değerlendirme ortamı, test puanı veya bir uzman görüşünden ibaret değildir. Çünkü işitme yetersizliği bulunan bir öğrencinin bir testten elde ettiği puanı doğrudan çocuğun gerçek kapasitesi olarak kabul etmek her zaman doğru olmayabilir. Testin yönergelerini ne ölçüde anlayabildiği, kullanılan iletişim biçiminin çocuk için uygun olup olmadığı, test materyallerine erişiminin yeterli olup olmadığı ve test sırasında işitsel bilginin ne kadarına ulaşabildiği sonuçların yorumlanmasında dikkate alınmalıdır. Ayrıca onunla çalışan uzmanla kısa süre içerisinde yakaladığı uyum veya diğer uzmanların farklı bakış açıları doğrudan sürece etki eder. Bu konu uluslararası özel eğitim mevzuatında da açık biçimde ele alınmaktadır. Örneğin Amerika Birleşik Devletleri'nde IDEA kapsamında yapılan değerlendirmelerde tek bir testin tek başına karar vermede kullanılmaması; farklı değerlendirme araçlarından ve bilgi kaynaklarından yararlanılması; değerlendirme materyallerinin çocuğun iletişim biçimine uygun olması ve duyusal yetersizliğin ölçülmek istenen özellik yerine test sonucunu belirleyen temel faktör haline gelmemesi gerektiği belirtilmektedir. Bu yaklaşım, RAM uygulamaları açısından da önemli bir hatırlatma niteliğindedir.
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	İşitme Yetersizliği Olan Bireylerle Psikolojik Danışma Üzerine
	İnsan, dış dünyanın sesleriyle yalnızca çevresini değil, zamanla kendi iç sesini de oluşturur; işitme kaybı, bu iç dünyanın oluşumunu farklı bir yoldan şekillendirebilir. Dışarıdan gelen sesler azaldığında, insan kendi içindeki titreşimleri, imgeleri ve sessizliği daha farklı bir biçimde örgütlemeye başlar. Beyin, işitme deneyimindeki değişime yalnızca bir kayıp olarak değil, yeniden örgütlenme gerektiren bir nöro-gelişimsel süreç (nöroplastisite) olarak yanıt verir. İşitme kaybı, yalnızca dış dünyanın seslerinin azalması olarak değil, insanın dili, ilişkileri ve kendi iç dünyasını düzenleme biçimini etkileyebilen gelişimsel bir deneyim olarak ele alınabilir.
	İşitme kaybı ve düzeyi, bireyin kendini ve dış dünyayı algılamasını doğrudan şekillendirerek psikolojik gelişimini farklı dinamiklerle etkiler. Hafif ve orta düzeyde işitme kaybı yaşayan bireyler, sesleri tam netleştiremedikleri için sosyal ortamlarda çoğunlukla bir şeyleri "kaçırma" korkusu, yoğun bir “zihinsel yorgunluk” yaşayabilmektedirler. İleri ve çok ileri düzeyde işitme kaybı olan bireylerde ise durum, özellikle erken çocukluk döneminde dil edinimi ve çevreyle bağ kurma süreçlerindeki aksamalar nedeniyle, derin bir izolasyon, yalnızlık ve anlaşılmama öfkesine dönüşebilir. Erken dönemde işitme kaybı yaşayıp erişilebilir bir dille buluşamayan çocuklarda yalnızca işitme değil, soyut düşünme, duygu düzenleme ve sosyal biliş de gecikebilir. Ancak bu kayıplarda, bireyin alternatif iletişim kanallarına dahil edilmesi, güçlü bir aidiyet duygusu ve sağlıklı bir benlik saygısı geliştirmesine olanak tanır. Kulağa ulaşamayan dünyanın, çocuğa zamanında başka bir kapıdan, yani çoğu zaman işaret dilinden sunulup sunulmadığı bu yüzden belirleyicidir. İşitme kaybının ruhsal gelişim üzerindeki etkisi, yalnızca duyulamayan seslerde değil, duyulamayanın nasıl anlamlandırıldığı ve ilişkiler içinde nasıl telafi edildiğinde saklıdır.


	Bağlanma ve nesne ilişkileri süreci
	İşitme Yetersizliği Olan Bireylerle Psikolojik Danışma Üzerine
	Winnicott'a (1971) göre bebek ilk kez kendini annesinin yüzünde görür. Anne gülümsediğinde bebek "ben sevilesi biriyim" diye okur, anne kaygılıysa kendi kaygısını orada bulur. Bu aynalama büyük ölçüde görsel bir olaydır ama diğer duyularla katmanlanır: adıyla çağrılmak, kendine özgü bir tonlamayla seslenilmek, agulamasının ve ağlamasının bir yanıt bulması önemlidir. İşitme yetersizliği olan çocukta aynalama tek boyutlu kalma riski taşır. Çevresi yalnızca görsel aynalama sunabiliyorsa ve bu yeterince zengin değilse, çocuk kendi iç dünyasını, yani duygularını, isteklerini, kim olduğunu, başkasının gözünde tam olarak bulamayabilir. Kohut'un (1971) "ayna aktarımı" kavramı burada devreye girer. Çocuğun yüzüne dönerek konuşan, onun baktığı yöne bakan ve gelişimine uygun şekilde işaret dili ya da alternatif iletişimlerini geliştiren bir yetişkin bu yüzden en temel psikolojik ihtiyaçlardan birini, görülme ve yansıtılma ihtiyacını, karşılamış olur. Çocuğun ruhsal gelişimini biçimlendiren şey, kulağından çok çevresindekilerin ona ulaşmak için ne kadar yaratıcı, tutarlı ve istekli olduğudur. Yani belirleyici olan işitmenin kendisi değil, çocuğun kendi diliyle, kendi topluluğuyla, kendi aynasıyla buluşup buluşamamasıdır.
	Padden ve Humphries (2006), işitme yetersizliği olan insanların gerçekliğini anlatmak için "Sağır kültürü" terimini kullanır. Bu kültüre ait olduğunu söyleyenler genellikle ortak bir geçmişi, deneyimi, inancı ve dili paylaşır. İşaret dili, yüz ve beden hareketleriyle kurulan benzersiz bir anlatım dünyası bu kültürün merkezindedir. Okullar, kulüpler ve spor takımları gibi ortak deneyimler, bir aidiyet duygusu ve ortak bir kimlik sağlar (Leigh ve O'Brien, 2020). Pek çok işitme yetersizliği olan birey kendini, kendine özgü bir dili, değerleri ve ölçütleri olan yaşayan bir kültürün parçası olarak görür. Bu bakış "kültürel-dilsel model" olarak adlandırılır ve kültürel konumu belirtmek için büyük harfle yazılan "Deaf" (Sağır) ifadesi kullanılır. Bu yaklaşım, “sağırlığı” "onarılması gereken bir eksiklik" olarak gören tıbbi modele karşı, “Sağırları” kültürel ve dilsel bir topluluk olarak tanımayı önerir (Lane, 1992; Ladd, 2003; Bauman, 2004).

	İşitme Yetersizliği Olan Bireylerle Psikolojik Danışma Üzerine
	İşitme kaybı olan bireyler, özellikle ergenlik döneminde belirginleşen bir biçimde, işiten dünya ile Sağır kültürü arasında salınır. Çünkü işitme kaybıyla birlikte değişen yalnızca sesin algılanması değildir; dil, dikkat, sosyal etkileşim ve anlamlandırma süreçlerinin birbirleriyle kurduğu nörolojik ağların gelişimi de farklılaşabilir. Bu farklılaşmaya içsel ve çevresel uyum sağlayabilmek kolay olmamakta ve kaygı ve depresyon riski artmaktadır. Aile içinde ortak bir iletişim dili kurulamamışsa çocuk, kalabalık bir evin ortasında bile derin bir yalnızlık yaşayabilir. Araştırmalar, işitme engelli bireylerde yaşam boyu problemli alkol kullanımının yaklaşık üç kat (Anderson vd., 2018; Berman vd., 2010; Titus vd., 2008), depresyon ve kaygı düzeyleri (Kushalnagar vd., 2019) ve intihar düşüncesi ve yaşam boyu intihar girişimi oranları da benzer şekilde (Fox vd., 2020) daha yüksek bulunmulştur. Buna karşın işitme engelli bireyler, ruh sağlığı alanında en az çalışılan ve hizmetlerden en az yararlanabilen gruplar arasındadır (Anderson vd., 2018).
	İşitme yetersizliği olan danışanların ruh sağlığı hizmetlerine ilişkin deneyimlerinde kültürel ve dilsel engeller yoğunluklu olarak yaşanmaktadır (Cabral vd., 2013). Gould ve Clark-Howard'ın (2025) çalışması bu engelleri üç ana temada toplar: tercüman ve finansmana erişim, ruh sağlığı bilgisinin eksikliği ve “Sağır” topluluğu ile kimliğini bilmemek.
	Psikolojik Danışma Süreci Nasıl Gerçekleşmekte/Gerçekleştirilebilir?
	Bir psikolojik danışman olarak işitme yetersizliği olan bireylerle karşılaşmak, gündelik yaşam ve mesleki çevremin tamamen dışında, uzak bir deneyim değil. Buna rağmen işitme yetersizliği olan bireylerle psikolojik danışma deneyimimin sınırlı olduğunu fark etmek, kendi içimde mesleki anlamda bazı soru işaretlerine neden oluyor ve aslında danışmanın da kendi sınırları olduğu varsayımlarını ele alması gerektiğini düşündürüyor. Bu durumun özellikle, kaygılarım, iletişim becerilerim ve “anlayabilme” kapasitemle kurduğum ilişkinin bir parçası olarak ele alınabileceğini düşünüyorum.


	Odadaki üçüncü kişi: Tercümanlık
	İşitme Yetersizliği Olan Bireylerle Psikolojik Danışma Üzerine
	Tercüman, duygusal ve travmatik içeriği somutlaştırmak üzere bir kültürel arabulucuya benzer bir rol üstlenir (Chatzidamianos vd., 2019). Ancak tercümanların az sayıda olması ve topluluğun küçüklüğü, çoğu zaman danışan ile tercümanın birbirini tanıması anlamına gelir. Bu durum hem terapiye üçüncü bir kişinin girmesine karşı direnç doğurur hem de çeviri doğruluğu ve gizlilik konularında etik sorunları gündeme getirir (Gould ve Clark-Howard, 2025). Tercümanlar için de bu yük hafif değildir: ele alınmadığında ağır duygusal içerik, uzun vadeli stres, üzüntü, öfke ve umutsuzluk duygularına yol açabilir (Daly ve Chovaz, 2020; Darroch ve Dempsey, 2016).

	Ruh Sağlığı Uzmanının Yaklaşımı
	Psikolojik danışmanın, işitme yetersizliği olan bireyin kimliğini ve kültürünü bilmesi, terapi çerçevesini belirleyen en önemli unsurdur.  Bu yüzden danışmanın kendi varsayımlarıyla tepki vermek yerine, karşısındakinin içinde bulunduğu kültüre mesleki bir merak beslemesi, sürecin temel taşı sayılabilir. Bunun ötesinde, işitme yetersizliği olan bireylerle çalışan bir danışmanın kendini aynı zamanda bir hak savunucusu olarak görmesi terapideki etik sorumluluklar arasında yer alır. Ruh sağlığı uzmanlarının, danışanlarının kültürel referans çerçevesini desteklemek için beceri ve farkındalık geliştirmesi ve çoklu kültürel ifadelere açık bir ortam sunması gerektiğini vurgulanmaktadır.

	Yeni bir çalışma
	Rehber Öğretmen/Psikolojik Danışman
	Kaynakça
	Etkinlik
	2026-2027 Eğitim Öğretim Yılı Oryantasyon Programımızı Gerçekleştirdik
	Bölümümüze yeni katılan öğrencilerimize yönelik oryantasyon programı gerçekleştirildi. Program kapsamında öğrencilere bölümümüzün akademik ve idari yapısı, eğitim-öğretim süreçleri ve üniversite yaşamına ilişkin bilgilendirmelerde bulunularak öğrencilerin soruları yanıtlandı.
	Bilgilendirme sunumunun ardından öğrencilerimiz ve öğretim elemanlarımız ikramlar eşliğinde bir araya gelerek sohbet etme ve birbirlerini daha yakından tanıma fırsatı buldu.
	Bölümümüze yeni katılan öğrencilerimize hoş geldiniz diyor, eğitim hayatlarında başarılar diliyoruz.


	Etkinlik
	Psikolojik Destek Gereksinimi Olan Üniversite Öğrencilerine Yaklaşım Semineri Gerçekleştirildi
	Bölümümüz öğretim elemanlarına yönelik olarak “Psikolojik Destek Gereksinimi Olan Üniversite Öğrencilerine Yaklaşım: Öğretim Elemanları İçin Rehber” başlıklı seminer gerçekleştirildi.
	25 Eylül 2026 tarihinde gerçekleştirilen seminerde Psikolog Derya GEZER, psikolojik destek gereksinimi olan üniversite öğrencilerine yaklaşım, öğrencilerle iletişimde dikkat edilmesi gereken noktalar ve ihtiyaç duyulan durumlarda izlenebilecek yollar hakkında bilgi ve deneyimlerini paylaştı. Özel Eğitim Bölümü öğretim elemanlarının katılımıyla gerçekleştirilen etkinlik, soru-cevap ve karşılıklı görüş alışverişiyle tamamlandı.
	Değerli bilgi ve deneyimlerini bizlerle paylaşan Psikolog Derya GEZER’e teşekkür ederiz.


	Araştırma Köşesi
	İşitme Yetersizliği Eğitimindeki Uzmanların Deneyimleri: İletişimsel Tektipliliğe Meydan Okumak
	İşitme yetersizliği olan bireylerin eğitiminde kullanılan sözel dil, işaret dili, toplam iletişim ve çift dilli-çift kültürlü yaklaşım gibi iletişim yaklaşımları uzun süredir tartışılmaktadır. Her bir yaklaşım kendine özgü güçlü yönlere ve sınırlılıklara sahip olup bireysel ve bağlamsal faktörler tarafından şekillendirilmektedir. Bu yaklaşımların anlaşılması ve uygulanması yalnızca kuramsal çerçevelere değil, aynı zamanda sahadaki mesleki deneyimlerden elde edilen bilgiye de dayanmaktadır.
	Bu çalışma, Türkiye bağlamında işitme yetersizliği eğitimindeki iletişim yaklaşımlarına ilişkin farklı rollere sahip profesyonellerin (öğretmenlik geçmişi olan akademisyenlerin) deneyimlerini incelemeyi amaçlamaktadır. Olgubilimsel (fenomenolojik) bir desenin kullanıldığı araştırmada; katılımcıların pedagojik kararlarının, öğretmenlik ve akademik geçmişlerinin, lisans eğitimi süreçlerinin ve eğitim politikalarıyla kurdukları ilişkilerin iletişim tercihlerini nasıl şekillendirdiği incelenmiştir. Bulgular, iletişim tercihlerinin biçimlenmesinde bireysel tutumların ötesinde yapısal ve pedagojik faktörlerin belirleyici olduğunu ortaya koymaktadır. Bu araştırma, iletişim yaklaşımlarını şekillendiren etkenleri göz önüne sermekte ve kapsayıcı, bağlama duyarlı uygulamalara duyulan ihtiyacı vurgulamaktadır.
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	Bulgular, katılımcı ebeveynlerin TİD’in erken döneminde edinilmesinin sözel dili olumsuz etkileyebileceği yönündeki kaygılarına karşın, sözel dil edinimi sonrasında işaret dilinin öğrenilmesinin yararlı olacağı yönündedir. Sonuç olarak, mevcut eğitim programları, ailelerin TİD’e ilişkin bilgi eksikleri ve uzmanların işaret diline yönelik olumsuz bakış açıları nedenleriyle ebeveynlerin işaret dilinin sözel dil gelişimi sonrasında edinilmesini daha uygun bulduğu söylenebilir. Bu doğrultuda erken çocukluk döneminde sunulacak, aile eğitimini de kapsayan TİD eğitim programlarının oluşturulması; ailelerin ve uzmanların TİD konusunda bilgilendirilmeleri önerilmektedir.
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